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« La réalisation d'une étude intitulde Net Promoater Score (NPS) au profit
d’ATM Mobills »,
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« Avis d’Appel d'0ffre National Restreint »
N° 14/12/ATM/DG/DPM/20
« Soumission 3 ne pas ouvrir »
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ATM Mobills EPE-SPA
NIF : 000316096228742

Quartier ¢'Affalres d'Alger flot 05, lots 27, 28 et 29 Bab Exzouar Alger

APPEL D'OFFRES NATIONAL RESTREINT
N° 14/12/ATM/DG/DPM/20

ATM Mobllis lance un Appei d'Offres National Restreint pour fa :

¢ La réallsation d'une étude intitulée Net Promoter Score{NPS) su profit TATM Mobiis »,

La participation au présent Appef d'Offres s'adresse yniquement aux bureaux d'&udes
nationaux ayant réafisé 3u molns un projet NPS et/ry tout autres projets relatify 3 b
perception clients dans le domaine des télécommunic: tons (Téléphonie mobile),

Les soumissionnaires intéressés peuvent retirer le cahler des charges munl d'une demande
établie sur papler en-tite alnsl qu'une cople du registre de commerce ou tout document
dquivalent & Vadresse c-apris :

ATM Mobilis
Direction Générale
Direction Passation des Marchés
Séme étage, Bureau 510
Quartier d'Affalres d’Alger ot 05, lots 27, 28 et 29 Bab Ezzousr - Alger
Algérle.

—

Le retralt du cahler des-charges nécessaires & b présentation des offres, se fait contre
palement de ba somme de dix mifle dinars (10 000.000A).

Le palement se fera auprds de la BNA EL MOHHAMADIA situé sy niveay &'Algécie Téécom.
- En Dinars aigérien au compte n* 001 00648 (200 000 002/3%

Les offres {techniques et financiéres] constituées des documents exigés dans Fartice 1.2
« Documents constitutifs de Yoffre » du cahler des charges, doivent dtre présentées en
double exemplaires (original +ropie) dans des enveloppes cachetdes et non identifizbles
correspondant aux dewx offres (offre techaique et offre financiére) et seront remises dans une
seule enveloppe (enveloppe extérleure) cachetée, non Identifiable,

Les offres doivent parvenk & Fadresse sus indiquée portant la mention :
« Avis d’Appel d’Offre National Restreint
N°® 14/12/ATM/DG/0PM/20
« Soumisslon 3 ne pas ouvrir »
« La réalisation d'une étude Intitulde Net Promoter Score{NPS) a0 profit ' ATM Moblis 2

La date fimite de dépdt des offres est prévue pour le G5 Janvier 2021 avant 12000,

Les soumissions qul parviendront aprds la date limite de dépdt des plis ne seront pas prises en
considération,

Les soumissionnaires Sont conviés & assister b Fouverture des pis technigues qui aura heu le
Jour méme & 13 h30 & Fadresse précitée.

Les soumissionnaires restent tenus par leurs offres pendant unepériode de Cont quatre-vingt
{190] jours 3 compter de la date d'ouverture des pés.

ANEP 2016020744 du +6/1 22020 ——



